ne.'. com ETIQUETA PADRAO DE OFERTA
. Resolugdo Regulatoria Anatel

PRESTADORA CODIGO DA OFERTA DATA DE GERACAO
NET.COM (SCM) NTC2026-004 01/09/2026

INFORMAGOES BASICAS DA OFERTA

Nome Comercial da Oferta NET.COM 300 Mega 2026

Aviso de Oferta Exclusivamente Digital NAO

Prazo Promocional N&o aplicavel

Periodo de vigéncia dos beneficios.

Prazo de Validade da Oferta 12 meses

Periodo que vocé podera permanecer com o

servico.

Abrangéncia da Oferta Consulte a disponibilidade da oferta nos municipios de

Pombos, Cha Grande, Passira, Feira Nova, Limoeiro, Gléria do
Goita, Surubim, Bom Jardim, Orobo, Jodo Alfredo, Sairé - PE
em condicées da oferta.

SERVICOS E TECNOLOGIA

Velocidade de Download 300 Mbps

Velocidade de Upload 150 Mbps

Tecnologia de Entrega Fibra Optica (FTTH)

Franquia de Dados Mensal llimitada

Servigos Adicionais Sua oferta inclui Aplicativo NET.COM e Suporte Premium.
Confira os servicos que compdem sua oferta. Conheca mais em nosso site.

Recomendagdes de Uso No site www.netcomfibra.com.br vocé encontra dicas para

otimizar sua internet e garantir a melhor experiéncia online.



PRECOS E CONDICOES

Preco Mensal Rs 69,90

Valor mensal com tributos inclusos. Modalidade Pds-paga.

Fidelizacdo Contratual Oferta possui fidelizagdo de 12 meses. Promocionalmente
havera isencao na taxa de adesao.

Multa por Rescisdo Antecipada R$ 510,00

Multa proporcional ao tempo restante de

fidelidade.

Precos Individuais dos Servigos SERVICO DE INTERNET: 300 Mega de Download e 150 Mega
Composicao do valor da sua oferta conjunta. de Upload - R$ 39,90 / SKEELO EBOOK REGULAR - R$ 15,00 /

SKEELO AUDIOBOOK REGULAR - R$ 15,00
Taxas e Adicionais
Critérios de Reajuste IPCA (12 meses)

Condicdes de Pagamento PIX e Boleto.

EDUCAGCAO PARA O CONSUMO

Acompanhe seu uso de dados, suporte e demais informagdes diretamente no APP NET.COM.
No site http://gov.br/anatel/etiqueta é possivel obter informacdes sobre a Etiqueta-Padrao,
comparagao de ofertas, prestadoras e direitos dos consumidores dos servigos de
telecomunicacoes.

CANAIS DE VENDA/ATENDIMENTO

GRATUITAMENTE EM:
DIGITAL: PRESENCIAL:
www.netcomfibra.com.br e no APP NET.COM. Lojas NET.COM
WHATSAPP: SAC:
0800 940 0198 0800 940 0198 das 05h as 00h

OUVIDORIA:
0800 940 0198 das 05h as 00h

As regras e condigdes gerais de contratacdo desta oferta estdo disponiveis no Contrato de Prestacdo de Servicos de Telecomunicagdes, que
podera ser consultado em www.netcomfibra.com.br. O servigo de Comunicagao Multimidia (SCM) esté sujeito a viabilidade técnica local.
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